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1. ZAMERENIi KOMUNIKACNI STRATEGIE

Komunikacni strategie Mistniho akéniho planu vzdélavani v tizemi ORP Slavkov u Brna (dale jen
»MAP“) je zpracovana za ucelem informovani a zapojovani zainteresovanych stran MAP, zejména
dotéené verejnosti, dale za Ucelem propagace MAP s cilem Uclinné vyuzivat prostifedky a nastroje
komunikace.

Komunikaéni strategie MAP zdsadni mérou ovliviiuje UspésSnost realizace jednotlivych cinnosti,
aktivit, procesl a naplfiovani cilll a zdvaznych hodnot indikatord projektu Mistni akéni plan rozvoje
vzdélavani v izemi ORP Slavkov u Brna, CZ.02.3.68/0.0/0.0/15_005/0000119 (dale jen ,projekt).

Vlastnim cilem komunikacni strategie MAP je analyzovat, sumarizovat a strukturované popsat
procesy a kanaly komunikace v ramci vsech prvk(, vazeb a aktivit projektu, resp. MAP samotného.
Napliovanim komunikacni strategie MAP dojde predevsim k aktivnimu zapojeni vefejnosti, procesné
bude ukotvena moznost pfipominek k realizaci a plisobeni MAP, mozZnost Ucasti na jednanich a
akcich pracovnich orgdni MAP. Zpétna vazba od zainteresovanych stran MAP je pro jeho aktudlnost
a smysl zdsadni.

Komunikacni strategie MAP vychazi z nasledujicich zdrojti, které jsou vsechny schvéleny dne 22. 6.
2016 Ridicim vyborem MAP:

a. implementacni schéma MAP

b. organizacni struktura MAP

c. role, obsazeni a pravidla pdsobnosti Ridiciho vyboru MAP

Vyuzivani a dodriovani pravidel komunikacni strategie pfispéje k celkové Uspésnosti projektu,
pochopeni a pfijeti MAP jako strategického dokumentu na Grovni ORP Slavkov u Brna. Uéelem
komunikaéni strategie je procesné nastavit moZnost aktivné zapojit zfizovatele, management,
uzivatele (resp. rodice uZivateld) skol a Skolskych zafizeni a subjektd plsobicich v praci s détmi do 15
let a dalsi Sirokou zainteresovanou verejnost a mistni komunitu do spole¢ného rozhodovani a
planovani v oblasti primdrniho vzdélavani v ORP Slavkov u Brna.
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2. NOSITELE KOMUNIKACE

2.1 Nositelé vnitini komunikace

Realizacni tym

Pozice v projektu PUsobeni v oblasti komunikace

Ridi komunikaci v rdmci realizaéniho tymu. Koordinuje komunikaci
se vsemi zainteresovanymi osobami MAP. Zodpovida za veskeré
komunikacni toky v rdmci vnitfni komunikace véetné dodrzovani
povinné publicity projektu.

Manazer projektu

Je gestorem odborné a tematické komunikace uvnitf
projektového tymu v oblasti metodiky MAP. V metodické oblasti
zajistuje procesni propojeni vnitini a vnéjsi komunikace jak
s odbornou verejnosti, tak s institucemi fizeni a metodiky MAP,
zejména MSMT, KrU JMK,KAP JMK, ITI Brnénské aglomerace, NUV
a NIDV.

Metodik projektu

Aktivné pusobi v realizaci vnitfni komunikace v oblasti informaci,
dat a zdrojl podporujicich nastaveni, cile a sméfovani MAP.
Komunikaéné podporuje propojeni zejména realizaéniho tymu,
pracovnich skupin a koordinacnich setkani.

Expert — analytik

V ramci vnitfni komunikace koordinuje, moderuje a zajistuje
Expert — strategické planovani | supervizi odbornych platforem MAP. Zaméfuje se zejména na
a facilitace MAP plsobnost Ridiciho vyboru MAP a vazbu politické reprezentace a
organl Mésta Slavkov u Brna na MAP.

Koordinator budovani Zajistuje organizacni a administrativni podporu procesd vnitfni
znalostnich kapacit komunikace a jednotlivych akci.

Ridici vybor MAP

Cinnost Fidiciho vyboru upravuje Statut RV a Jednaci Fad RV. Struktura a obsazeni RV MAP zohledfiuje
nutnost zastoupeni reprezentant(i viech zainteresovanych subjektl. Ridici vybor je funkéni,
vykonnou a zejména fidici platformou celého MAP.

Koordinacni setkani

Vymezeni Plsobeni v oblasti komunikace

Z role zfizovatele vétSiny ZS a MS ve své obci participuji na
informacich a rozhodovani o aktivitach, zdmérech, rozvojovych a
partnerskych aktivitdch Skol. Podporuji tok informaci smérem
Starostove k zafizenim a organizacim (¢asto NNO), které pUsobi na Gzemi
obce a pracuji s détmi do 15 let. Maji zastoupeni v RV MAP a
podporuji pfenos informaci smérem do obci.
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Z pozice managementu ZS a MS zajistuji tok informaci a realizaci
aktivit MAP ve svych skolach. Podporuji publicitu MAP na drovni

Vedeni Z5/MS $kol. Maji zastoupeni v RV MAP a v pracovnich skupinach. Jsou
klicovou stranou vnitfni komunikace vaci realizatnimu tymu
projektu.

Z pozice managementu svého zafizeni (subjektu, NNO) zajistuji
tok informaci a realizaci aktivit MAP v nich. Maji zastoupeni v RV
MAP a v pracovnich skupinach. Jsou duleZitou stranou vnitfni
komunikace vG¢i realizaénimu tymu projektu pro oblast
komunikace aktivit Zak( a déti mimo ¢as Skolni vyuky.

Vedeni zdjmovych organizaci
péce o déti

Pracovni skupiny

Vymezeni Pusobeni v oblasti komunikace

Predskolni vzdélavani a péce: dostupnost- | Vénuji se vnitini komunikaci primdrné uvnitf vlastnich
inkluze-kvalita tematickych pracovnich skupin. Diskutuji odbornd
Ctenarska a matematicka gramotnost témata, vystupy z jedndni a akci smétuji k realizacnimu
v zakladnim vzdélavani tymu, kRidicimu vyboru, resp. koordina¢nim
Inkluzivni vzdélavani a podpora déti a setkdvanim. Rizeni pracovnich skupin je svéfeno
zakl ohroZenych Skolnim neuspéchem odbornému gestorovi. Sdileni informaci clen(
Rozvoj kompetenci déti a 7aka pracovnich skupin v rdmci vnitfni komunikace probiha
v polytechnickém vzdélavani zejména s realiza¢nim tymem.

Politicka reprezentace

Zastupci politikil jsou ¢leny RV MAP, tykd se to jednak starosty realizatora projektu Mésta Slavkov u
Brna, ale i reprezentantl starost( obci z ORP Slavkov u Brna. Se vSemi starosty obci z Gzemi ORP
Slavkov u Brna je potom MAP komunikovan specificky na drovni jejich vlastniho koordina¢niho
setkani. Prostrednictvim zastupcl politické reprezentace obci jsou informace o projektu
komunikovany smérem k radam obci, zastupitelstvlim. V principu je také podpofen informacni kanal
od politikd smérem k voli¢lim. Mistostarosta Mésta Slavkov u Brna zodpovédny za oblast skolstvi je
soucasné predsedou Ridiciho vyboru MAP.

Organy ORP - Mésto Slavkov u Brna

Realizatorem projektu je Mésto Slavkov u Brna. Prostfednictvim jeho organi, zejména Rady mésta a
zastupitelstva mésta je v ramci vnitini komunikace podpofena linie smérem k vefejnosti (verejna
zasedani, zverejiiovani zdznami a vystupl zjedndni na webové strance mésta). MAP je
prostfednictvim organli mésta implementovatelny do strategickych a rozvojovych dokument( a
zamér(l mésta, tento princip je samoziejmé jednoznacné realizovatelny i u vSech dalSich obci ORP
Slavkov u Brna, které vsak resi vyhradné Uzemi své vlastni obce. Mistostarosta Mésta Slavkov u Brna
je zmocnén k jednani a veskerym krokdm v souvislosti s realizaci projektu.
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2.2

Nositelé vnéjsi komunikace

Klicovymi nositeli vnéjsi komunikace MAP vzdélavani v izemi ORP Slavkov u Brna jsou:

Nositel

UpfFesnéni vymezeni

zakladni skoly

ztizovany obvykle obci, na jejimz Gzemi sidli a prevainé pusobi;
reprezentovany feditelkou/feditelem

matefiské skoly

zfizeni a plsobnost viz vye komentar k ZS; reprezentovany prevazné
feditelkou/reditelem, at jiz MS plsobi samostatné, anebo pfi
konkrétni ZS v rdmci jednoho subjektu

umélecké skoly

reprezentovany reditelkou/feditelem ZUS

organizace neformalniho a
zajmového vzdélavani
(mimo skolnich druzin)

pUsobici v oblasti péce o déti do 15 let véku; reprezentovany
vedoucim pracovnikem

obce spravniho obvodu
ORP

zejména v roli zfizovatele ZS, MS ¢&i organizaci pracujicich s détmi do
15 let; prehled maji i nad organizacemi a NNO neformalniho a
zajmového vzdélavani; zastoupeny starostkou/starostou

Jihomoravsky kraj

gestor rozvoje regionu, kraje, mj. i v oblasti Skolstvi a vzdélavani; vici
MAP reprezentovan zastupcem KAP

mésto Brno

gestor ITI Brnénské aglomerace, do jehoz Uzemi spada jednak uzemi
spravniho obvodu ORP Slavkov u Brna, jednak tematicky i MAP; v{ci
MAP reprezentuje pracovnik Referatu Fizeni ITI

DSO Zdanicky les a Politavi

zastupuje subjekty typu MAS a DSO, které svym Uzemim a
pUsobnosti zasahuji do ORP Slavkov u Brna, ac nerealizuji svij vlastni
MAP

uzivatelé a klienti
vzdélavani

zaci Skol a déti vyuzivajici vzdélavaci proces a aktivity zdjmovych a
NNO, které s nimi pracuji v rdmci vzdélavaciho procesu ve Skolach,
stejné jako prostrednictvim neformalnich a zajmovych aktivit

vy 0 v

rodice zakd a déti

zakonni zastupci déti; MAP cili na aktivni rodice pUsobici bud’ v ramci
Skolskych rad, anebo v principu zajimajici se o déni ve Skolach,
Skolskych zafizenich a majici zdjem na rozvoji metod a forem prace
s détmi do 15 let

pedagogicti a
nepedagogicti pracovnici

pracovnici vSech typQ organizaci pracujicich s détmi do 15 let; jedna
z klicovych skupin reprezentujicich odborniky, ktefi jsou pfimymi
aktéry prace s zaky a détmi

Siroka verejnost

.....

informace o MAP a bez ohledu na aktivitu vic¢i MAP

VySe uvedeny vycet a charakteristika predstavuje pro MAP tzv. zainteresovanou (dotcenou)
verejnost. Jeji struktura vychdzi ze zdméru MAP strategicky fidit, rozvijet a partnersky aktivné
ovliviiovat oblast péce o déti do 15 let v prostfedi skol a v ¢ase mimo $kolni vyuku v ORP Slavkov u
Brna. Nositelé vnéjsi komunikace vyjma zaku skol (déti) a Siroké verejnosti maji svoje reprezentativni

zastoupeni v RV MAP.
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3. NASTROJE A PROSTREDKY KOMUNIKACE

Nastroje a prostiedky komunikace jsou zaméreny zejména na zapojeni zainteresovanych stran,

vvvvv

podnéty z terénu a posili dlvéru zainteresovanych stran v MAP jako transparentni nastroj.

Ucelem zvolenych nastroji a prostfedkd publicity je predeviim aktivné oslovovat jednotlivce a
zainteresované cilové skupiny MAP, motivovat verejnost k aktivhimu zapojeni do tvorby a realizace
MAP (resp. projektu), zpfistupnit aktivity a vystupy projektu k pfipominkovani a sdéleni zpétné vazby.

3.1 Nastroje vnitini komunikace

Nastroj Detail nastroje
veskeré tisténé prostiedky disponuji oficidlnim logem OP VVV v souladu
s pravidly publicity a grafiky programu
tictene vSechny oficidlni materidly a dokumenty jsou zpracovavany na hlavickovy
" papir svySe uvedenym logem, nazvem a Cislem projektu, a to v podobé
prostiedky . " "a
barevné nebo ¢ernobilé
dokumentace projektu v tisténé podobé je fazena do Sanon( oznacenych
logem OP VVV v souladu s pravidly publicity a grafiky programu
informace o projektu, aktudlni dokumenty, vystupy ¢i informacni zdroje jsou
vefejné dostupné na webu http://www.slavkov.cz/index.php/mistni-akcni-
internet plan-vzdelavani
dokumenty jsou ke stazeni, odkazy na verejné dostupné informace na
internetu jsou funkéni prostrednictvim prokliku
e-mailovd komunikace probihda vramci vnitfni komunikace mezi cleny
realizaéniho tymu, va&i RV, pracovnim skupindm, koordinaénim setkanim,
e-mail resp. ¢lenim pracovnich organi MAP
klicové informace, stanoviska ¢i zavazna sdéleni jsou archivovana i v tisténé
podobé v dokumentaci projektu
realizac¢ni tym se schazi na pravidelnych poradach, z nichZ jsou pofizovany
zapisy a tyto jsou uloZeny v dokumentaci projektu
véechny pracovni orgdny MAP (RV, pracovni skupiny, koordinaéni setkdni) se
schazeji v predem stanovenych terminech, z jejich jednani je pofizovan zapis,
ktery je vidy uloZen v dokumentaci projektu; tentyZ postup je aplikovan
porady a v pfipadé jedndni politické reprezentace a organ(i Mésta Slavkov u Brna, které
jednani se tykaji MAP, nebo na néj maji vazbu
zapisy z jednani realizacniho tymu i pracovnich orgdnd MAP jsou vSem c¢lenlim
zaslany k pfipominkovani, teprve poté jsou finalizovany a v pfipadé
pracovnich organd MAP i zvefejnény na webu projektu (viz vyse)
z jednani pracovnich orgdni MAP je pofizovana fotodokumentace, ktera je
archivovana v elektronické podobé
osobni predevsim forma rozhovorl a diskuse
komunikace tyka se vSech nositell vnitfni komunikace MAP
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3.2 Nastroje vnéjsi komunikace

Nastroj

Detail nastroje

komunikacni
prostiedky
Mésta Slavkov
u Brna

web mésta: www.slavkov.cz

urcen odpovédny redaktor a administrator
informacni portal: www.veslavkove.cz

urcen odpovédny redaktor a administrator
facebookovy profil: www.facebook.com/slavkovubrna
newsletter

elektronicky mésicnik zasilany prostfednictvim e-mailu
Slavkovsky zpravodaj

tistény mésicnik, fidi redakéni rada

tisténé
prostiedky

vesSkeré tisténé prostredky disponuji oficidlnim logem OP VVV v souladu
s pravidly publicity a grafiky programu

vSechny oficidlni materidly a dokumenty jsou zpracovavany na hlavickovy
papir s vySe uvedenym logem v zapati, doplnéné pripadné ndzvem a cislem
projektu v zdhlavi, a to v podobé barevné nebo cernobilé

dokumentace projektu v tisténé podobé je fazena do Sanonl oznacenych
logem OP VVV v souladu s pravidly publicity a grafiky programu

¢lanky

podavaji aktudlni informace o MAP, aktivitach a vystupech projektu
mohou mit i ryze odborné zaméreni vyplyvajici z obsahu MAP
vybér médii neni omezen

rozhovor

vyuzivan pfi komunikaci s médii

uréen predevsim pro podani dopliujicich a aktualnich informaci o MAP a
projektu

vybér médii neni omezen

internet

informace o projektu, aktudlni dokumenty, vystupy ¢i informacni zdroje jsou
vefejné dostupné na webu http://www.slavkov.cz/index.php/mistni-akcni-
plan-vzdelavani

dokumenty jsou ke staZeni, odkazy na verejné dostupné informace na
internetu jsou funkéni prostfednictvim prokliku

e-mail

e-mailova komunikace probihd vrdmci vnéjSi komunikace smérem
k vefejnosti, starosttim obci ORP Slavkov u Brna, MSMT, KrU JMK,KAP JMK, ITI
Brnénské aglomerace, NUV a NIDV

klicové informace, stanoviska ¢i zavazna sdéleni jsou archivovana i v tisténé
podobé v dokumentaci projektu

osobni
komunikace

predevsim forma rozhovorl a diskuse
tyka se vSech nositelll vnéjsi komunikace MAP

uredni desky

vyuzivany predevsim Uredni desky Mésta Slavkov u Brna
dle potreby jsou zvefejiovany aktudlni informace o MAP a projektu, trvale je
umistén plakat o projektu

* % %
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3.3 Monitoring

Vystupy, které dolozi komunikaci jak vnitini, tak vnéjsi jsou monitorovany. Monitoring zahrnuje:
a. uchovavani veskerych tiskovin a vybranych elektronickych vystupl
b. elektronickou evidenci

Za monitoring a archivaci relevantnich dokumentl a vystupl komunikace je zodpovédny manazer
projektu. Vystupy projektu a MAP jsou taktéZ prezentovany na webu projektu
http://www.slavkov.cz/index.php/mistni-akcni-plan-vzdelavani

4. POUZITE ZKRATKY

Zkratka Vysvétleni
DSO dobrovolny svazek obci
ITI Integrovana teritorialni investice
JMK Jihomoravsky kraj
KAP Krajsky akéni plan
KrU Krajsky ufad
KS koordinaéni setkavani
MAP Mistni akéni plan
MAS Mistni akéni skupina
M3 matefskd $kola
MSMT Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy
NNO nestatni neziskova organizace
NIDV Narodni institut dalSiho vzdélavani
NUV Narodni Ustav pro vzdélavani
ORP obec s rozsifenou plsobnosti
RV Ridici vybor
Zs zakladni $kola
ZUS zakladni umélecka $kola
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. SCHEMA KOMUNIKACNI STRATEGIE MAP

Meésto Slavkov u Brna

organy Mésta Slavkov u Brna

politicka reprezentace Mésta Slavkov u Brna

starostové obci ORP Slavkov u Brna é\\
) . Realizacni tym
zakladni sSkoly /

matefiské skoly <
organizace neformalniho a zajmového vzdélavani :
Jihomoravsky kraj <

mésto Brno

<«
MAS sousedici a pfekryvajici Gzemi ORP Slavkovu Brna
uzivatelé a klienti vzdélavani

rodice zaku a déti

pedagogicti a nepedagogicti pracovnici

Siroka verejnost
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